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1 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

 

บทที่ 1 

บทน า 

 

1.1 หลักการและความเป็นมา 
 

ประวัติความเป็นมา 

 กองบริหารวิชาการและนิสิต เดิมชื่อ กองบริการการศึกษา (ก าแพงแสน) เป็น
หน่วยงานสังกัดส านักงานอธิการบดี ที่จัดตั้งขึ้นตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 6 ตุลาคม 
พ.ศ. 2532 ตามประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 107 ตอนที่ 26   ลงวันที่ 15 กุมภาพันธ์ 
พ.ศ. 2533 และต่อมาเป็นหน่วยงานในสังกัดส านักงานวิทยาเขตก าแพงแสน  ที่จัดตั้งขึ้นตาม
ประกาศสภามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ตั้งแต่วันที่ 12 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2545  และในวันที่ 10 
ตุลาคม 2557 ได้มีประกาศมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เรื่อง การปรับโครงสร้างการแบ่งส่วน
ราชการภายในส านักงานวิทยาเขตก าแพงแสน โดยให้เปลี่ยนชื่อ กองบริการการศึกษา 
(ก าแพงแสน) เป็นกองบริหารวิชาการและนิสิต ตั้งแต่วันที่ 3 พฤศจิกายน 2557 เป็นต้นมา 

 กองบริหารวิชาการและนิสิต มีหน้าที่ความรับผิดชอบและภารกิจหลัก ดังนี้ 

1. งานทะเบียนและประมวลผล 

1. บริหารจัดการระบบลงทะเบียนและการประมวลผลการศึกษา  
2. บริหารข้อมูลที่เกี่ยวกับทะเบียนการศึกษา ทั้งการจัดเก็บ การรักษา และการบริการ

ข้อมูลให้กับนิสิต อาจารย์ หน่วยงานต่างๆ 
3. ตรวจสอบผลการศึกษาและรับรองการส าเร็จการศึกษาของนิสิตให้เป็นอย่า งระบบ 

ถูกต้อง และได้มาตรฐานสากล 
4. ด าเนินการออกเอกสารส าคัญทางการศึกษาทุกประเภท 
5. ให้ค าแนะน า ข้อปรึกษา รวมทั้งกฎ ระเบียบและข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับระบบการศึกษา

ของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ในระดับปริญญาตรี 
 

 
 
 
 



 

 

2 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

2. งานบริการการศึกษา 

1. สนับสนุนกระบวนการจัดการเรียนการสอน จัดตารางเรียน ตารางสอบ 
2. สนับสนุนและส่งเสริมการฝึกอบรมของคณาจารย์ของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
3. สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตร ติดตามหลักสูตร การขออนุมัติเปิด/ปรับปรุงหลักสูตรและ

รายวิชาในระดับปริญญาตรี โท เอก ทุกหลักสูตรเพ่ือเสนอที่ประชุมคณะกรรมกาการศึกษา 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน 

4. บริหารการจัดการเรียนการสอนโครงการวิชาบูรณาการ วิทยาเขตก าแพงแสน 
5. บริหารจัดการอาคารศูนย์เรียนรวม 
6. สนับสนุนสื่อและอุปกรณ์การเรียนการสอน 
7. ด าเนินการประชาสัมพันธ์การรับเข้าศึกษา 
8. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ คู่มือการรับเข้า คู่มือนิสิตใหม่ 
9. ดูแลการรับเข้าศึกษาต่อทั้งโควตา ระบบสอบตรงโดยมหาวิทยาลัย ระบบกลาง 
10. พัฒนาระบบฐานข้อมูล MIS และศูนย์ข้อมูลกลางด้านการศึกษา 
11. ประสานงาน พัฒนา และจัดท าข้อมูลสถิติด้านการศึกษาพ่ือใช้ในการวางนโยบาย 

วางแผนและบริหารจัดการ 
12. ประสานงาน จัดเก็บ รวบรวมข้อมูล และน าข้อมูลเข้าระบบฐานข้อมูล และคลังข้อมูล 

และวิเคราะห์ข้อมูล 
 
3. งานกิจการนิสิต 

1. ส่งเสริม สนับสนุน ด าเนินการด้านกิจกรรม วินัย และพัฒนาศักยภาพของนิสิต 
2. แนะแนวการศึกษาและอาชีพ ให้ค าปรึกษา จัดหางาน 
3. บริการด้านทุนการศึกษาทุกประเภท 
4. ดูแลกองทุนสวัสดิภาพนิสิต 
5. ด าเนินการดูแลศูนย์นิสิตพิการ (DSS) ประสานงานกับส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
6. ดูแลประกันคุณภาพองค์กรนิสิต 
7. ดูแลหอพักและความเป็นอยู่นิสิต 
 

ทั้งนี้ การมีคู่มือในการปฏิบัติงานจะเป็นส่วนหนึ่งในการการลดปัญหาอุปสรรคต่างๆ 
ในการปฏิบัติงานได้ หากบุคลากรในงานได้ศึกษาคู่มือแล้วท าให้มีแนวทางการปฏิบัติงานเป็น
มาตรฐานเดียวกัน มีความแม่นย า ชัดเจนในการปฏิบัติงาน และสามารถปฏิบัติงานแทนกันได้
ลดความล่าช้าในการให้บริการ สร้างความพึงพอใจให้กับผู้ใช้บริการ 

 
 



 

 

3 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

1.2 วัตถุประสงค์ 
1.2.1 เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นมาตรฐานเดียวกัน  
1.2.2 เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถท างานแทนกันได้  
1.2.3 เพ่ือให้ทราบขั้นตอนการปฏิบัติงานและกระบวนการท างาน 
 

1.3 ประโยชน์ที่ได้รับ  
 1.3.1 ช่วยให้ผู้ปฏิบัติงาน สามารถปฏิบัติงานให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

1.3.2 ช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถทางานแทนกันได้ 
1.3.3 ผู้ปฏิบัติงาน อาจารย์ นิสิตช่วยงานอาจารย์ผู้สอน และผู้เกี่ยวข้องทราบขั้นตอน

การปฏิบัติงาน 
 

1.4 ขอบเขตของคู่มือการปฏิบัติงาน 

 คู่มือการให้บริการนิสิตและการให้ค าแนะน าด้านการศึกษา เป็นการรวบรวมข้อค าถาม 
ปัญหาที่พบบ่อยในการด าเนินงาน ขั้นตอนการด าเนินงาน เอกสารต่างๆ โดยมีระเบียบ 
ประกาศ แนวปฏิบัติ และมติที่เกี่ยวข้อง มีการอธิบายขั้นตอน รายละเอียด ผู้รับผิดชอบ รวม
จ านวน 11 กระบวนงาน ดังนี้  

1.4.1 การเทียบรายวิชา  
1.4.2 การลงทะเบียนเรียนข้ามสถาบันและการเรียนข้ามวิทยาเขต 
1.4.3 การเพ่ิมถอนรายวิชาล่าช้าหลังระบบสารสนเทศนิสิตปิด 
1.4.4 การลงทะเบียนล่าช้าหลังระบบสารสนเทศนิสิตปิด 
1.4.5 การลงทะเบียนเรียนล่าช้า หลังสิ้นสุดสถานภาพนิสิตเนื่องจากไม่ลงทะเบียนให้

เสร็จสิ้นภายใน 2 สัปดาห์ 
1.4.6 การเปลี่ยนแปลงประเภทการลงทะเบียนหลังระบบสารสนเทศนิสิตปิด 
1.4.7 การขอขยายเวลาแก้ไขระดับคะแนน I 
1.4.8 การแก้ไขระดับคะแนน 
1.4.9 การขอคืนเงิน 
1.4.10 การขอลาพักการศึกษา 
1.4.11 การลงทะเบียนรักษาสถานภาพนิสิต 
 
 
 
 
 



 

 

4 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

1.5 ค าจ ากัดความเบื้องต้น  
1.ข้อบังคับ หมายถึง ข้อบังคับมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ว่าด้วยการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ พุทธศักราช 2559 
 2 .  กองบริหารวิ ชาการและนิสิ ต  หมายถึ ง  กองบริหารวิ ชาการและนิสิ ต 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

5 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

บทที ่2 

โครงสร้างและหน้าที่ความรับผิดชอบ 

 

 

 

 

 

 

 

โครงสร้างการบริหารกองบริหารวิชาการและนิสิต 



 

 

6 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

 



 

 

7 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

 



 

 

8 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

 



 

 

9 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

 



 

 

10 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

บทที ่3 

หลักเกณฑ์วิธกีารปฏิบัติงาน 

 
ในการปฏิบัติงานตามคู่มือการให้บริการนิสิตและการให้ค าแนะน าด้านการศึกษา 

ผู้ปฏิบัติงานต้องเป็นผู้รอบรู้ในงานที่ปฏิบัติงานและระเบียบ ข้อบังคับ มติและประกาศที่
เกี่ยวข้อง โดยมีหน้าที่ต้องศึกษาปฏิบัติให้ค าปรึกษา แนะน า ตรวจสอบและรายงานผลการ
ปฏิบัติงาน ตามระเบียบ ข้อบังคับ มติและประกาศแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง โดยรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 

 
ระเบียบ ข้อบังคับ มติและประกาศแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง 

- ข้อบังคับมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ พุทธศักราช 2559  

- ประกาศมหาวิทยาลั ย เกษตรศาสตร์  เ รื่ อ ง  แนวปฏิบั ติ ต ามข้ อบั งคั บ
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
พุทธศักราช 2559  

- ประกาศมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เรื่อง ก าหนดอัตราค่าธรรมเนียมบริการทาง
การศึกษาส าหรับนิสิตปริญญาตรี ภาคปกติ และภาคพิเศษ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

-ประกาศมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เรื่อง ก าหนดอัตราค่าธรรมเนียมบริการทาง
การศึกษาส าหรับนิสิตปริญญาตรี ภาคปกติ และภาคพิเศษ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ (ฉบับ
ที่ 2) 

- ประกาศมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เรื่อง การส่งเสริมนิสิตที่มีผลกรเรียนดีเด่น 

- ประกาศมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เรื่อง การส่งเสริมนิสิตที่มีผลงานดีเด่นด้าน
ความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรม 

- ประกาศมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เรื่อง การส่งเสริมนิสิตที่มีผลงานดีเด่นด้าน
กีฬา 

- ประกาศมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เรื่อง การส่งเสริมนิสิตที่มีผลงานดีเด่นด้าน
กิจกรรมเสริมหลักสูตร 

- ประกาศมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เรื่อง การขอคืนเงินค่าธรรมเนียมการศึกษา 



 

 

11 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 



 

 

12 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 



 

 

13 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 



 

 

14 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 



 

 

15 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 



 

 

16 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 



 

 

17 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 



 

 

18 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 



 

 

19 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 



 

 

20 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 



 

 

21 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 



 

 

22 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 



 

 

23 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 



 

 

24 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 



 

 

25 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 



 

 

26 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

 

 

 

 



 

 

27 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 



 

 

28 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

 

 

 

 



 

 

29 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

 

 

 



 

 

30 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 



 

 

31 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

 

  



 

 

32 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

 

  

 

 



 

 

33 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

 

  



 

 

34 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

 

 

 



 

 

35 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

 



 

 

36 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 



 

 

37 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

 

 



 

 

38 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 



 

 

39 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

 

 



 

 

40 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

 

 

 



 

 

41 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

 

บทที่ 4 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 

 
 
 
 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
1.  นิสิตยื่นค าร้องขอเทียบรายวิชา 
2. เสนออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
3. เสนอคณบดีเจ้าสังกัดนิสิต 
4. ยื่นค าร้องที่เคาน์เตอร์บริการ OSS กองบริหารวิชาการและนิสิต อาคารศูนย์เรียนรวม 3 
5. นิสิตช าระเงินค่าธรรมเนียมเทียบรายวิชา รายวิชาละ 100 บาท 

 
แบบฟอร์มที่ใช้/เอกสารที่ใช้ 
 1.  แบบฟอร์มค าร้องทั่วไป  
 2.  แบบฟอร์มขอเทียบวิชา 
 3.  ส าเนาใบรายงานคะแนน 
  
เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 

1. ข้ อบั งคับมหาวิทยาลั ย เกษตรศาสตร์  ว่ าด้ วยการศึกษาขั้ นปริญญาตรี  
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ พุทธศักราช 2559 ข้อ 10.3 

2. ประกาศมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เรื่อง ก าหนดอัตราค่าธรรมเนียมบริการทาง
การศึกษาส าหรับนิสิตปริญญาตรี ภาคปกติ และภาคพิเศษ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์   
(ฉบับที่ 2) 
 
 
 
 
 
 

1.การเทียบรายวิชา 
 



 

 

42 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

FLOW  CHART   

 
 

 
 
 
 
 
 



 

 

43 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

 
 
 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
1.  นิสิตด าเนินการท าค าร้องขอเรียนข้ามสถาบัน/ข้ามวิทยาเขต 
2.  เสนออาจารย์ที่ปรึกษา 
3.  เสนอหัวหน้าภาค 
4.  เสนอคณบดี 
5.  ยื่นค าร้องที่เคาน์เตอร์บริการ OSS กองบริหารวิชาการและนิสิต 
6.  นิสิตยื่นเอกสาร ณ วิทยาเขต หรือสถาบันที่ขอลงทะเบียนเรียนข้าม 

 
แบบฟอร์มที่ใช้/เอกสารที่ใช้ 

1.  ค าร้องขอเรียนข้ามวิทยาเขตท่ีได้รับการอนุมัติจากคณบดีต้นสังกัด 
2.  ใบ KU 1 กรณีไม่ลงทะเบียนกับวิทยาเขตต้นสังกัด / KU 3 กรณีลงทะเบียนเรียน
กับวิทยาเขตต้นสังกัด 
3.  หลักฐานการช าระเงินเต็มจ านวน ตามหลักสูตรที่นิสิตสังกัด 

 

หมายเหตุ : นิสิตที่ขอเรียนข้ามวิทยาเขต ต้องเป็นนิสิตที่ลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาปี
สุดท้าย แต่รายวิชาที่จะเรียนไม่เปิดสอนในภาคการศึกษานั้นๆ 

 

อ้างอิง : ข้อบังคับมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ว่าด้วยการศึกษาขั้นปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ พุทธศักราช 2559 ข้อ 21 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. การลงทะเบียนเรียนข้ามสถาบันและการเรียนข้ามวิทยาเขต 



 

 

44 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

FLOW  CHART   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

45 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

 
 
 

 
ขั้นตอนการด าเนินงาน 

1.  นิสิตท าค าร้องขอเพ่ิมถอนรายวิชาล่าช้า และแนบใบ KU 3 ที่ผ่านความเห็นชอบ
จากอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา 

2.  เสนออาจารย์ที่ปรึกษา 
3.  เสนอหัวหน้าภาคเจ้าสังกัด 
4.  เสนอคณบดีพิจารณาอนุมัติ 
5.  ยื่นค าร้องที่เคาน์เตอร์บริการ OSS กองบริหารวิชาการและนิสิต 
6.  ช าระค่าเพ่ิมถอนรายวิชาล่าช้า วิชาละ 50 บาท 

 
แบบฟอร์มที่ใช้/เอกสารที่ใช้ 

1.  แบบฟอร์มค าร้องทั่วไป 
2.  แบบฟอร์มเพิ่มถอนรายวิชาล่าช้า (ใบ KU3) 

  
เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 

1. ข้อบังคับมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ว่าด้วยการศึกษาขั้นปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ พุทธศักราช 2559 ข้อ 10.3 

2. ประกาศมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เรื่อง ก าหนดอัตราค่าธรรมเนียมบริการทาง
การศึกษาส าหรับนิสิตปริญญาตรี ภาคปกติ และภาคพิเศษ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. การเพิ่มถอนรายวิชาล่าช้าหลังระบบสารสนเทศนิสิตปิด 



 

 

46 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

FLOW  CHART   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

47 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

 
 

 
 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
1.  นิสิตท าค าร้องขอลงทะเบียนล่าช้า และแนบใบ KU 1 ที่ผ่านความเห็นชอบจาก
อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา 
2.  เสนออาจารย์ที่ปรึกษา 
3.  เสนอหัวหน้าภาคเจ้าสังกัด 
4.  เสนอคณบดีพิจารณาอนุมัติ 
5.  ยื่นค าร้องที่เคาน์เตอร์บริการ OSS กองบริหารวิชาการและนิสิต 
6.  ช าระค่าธรรมเนียมลงทะเบียนล่าช้า วันละ 50 บาท นับตั้งแต่วันเปิดภาคการศึกษา 
ปรับสูงสุดไม่เกิน 1,000 บาท 

 
แบบฟอร์มที่ใช้/เอกสารที่ใช้ 

1.  แบบฟอร์มค าร้องทั่วไป 
2.  แบบฟอร์มลงทะเบียนล่าช้า (ใบ KU 1) 
 

เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 
1. ข้อบังคับมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ว่าด้วยการศึกษาขั้นปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ พุทธศักราช 2559 ข้อ 9.4 
2.  ประกาศมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เรื่อง ก าหนดอัตราค่าธรรมเนียมบริการทาง

การศึกษาส าหรับนิสิตปริญญาตรี ภาคปกติ และภาคพิเศษ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
 

 

 
 
 

 

 
 

 

4. การลงทะเบียนล่าช้าหลังระบบสารสนเทศนิสิตปิด 



 

 

48 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

FLOW  CHART   
 

 

 

 

 

 

 



 

 

49 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

 

 

 

 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
1.  นิสิตท าค าร้องขอลงทะเบียนล่าช้า และแนบใบ KU 1 ที่ผ่านความเห็นชอบจาก
อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา 
2.  นิสิตท าค าร้องขอคืนสถานภาพ 
3.  เสนออาจารย์ที่ปรึกษา 
4.  เสนอหัวหน้าภาคเจ้าสังกัด 
5.  เสนอคณบดีพิจารณาอนุมัติ 
6.  ยื่นค าร้องที่เคาน์เตอร์บริการ OSS กองบริหารวิชาการและนิสิต 
7.  ช าระค่าธรรมเนียมลงทะเบียนล่าช้า 1,000 บาท 
8.  ช าระค่าธรรมเนียม การคืนสถานภาพ 500 บาท 
 

แบบฟอร์มที่ใช้/เอกสารที่ใช้ 
1.  แบบฟอร์มค าร้องทั่วไป 
2.  แบบฟอร์มลงทะเบียนล่าช้า (ใบ KU 1) 
 

เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 
1.  ข้อบั งคับมหาวิทยาลั ย เกษตรศาสตร์  ว่ าด้ วยการศึกษาขั้ นปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ พุทธศักราช 2559 ข้อ 9.4 และข้อ 26.4.6 
2.  ประกาศมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เรื่อง ก าหนดอัตราค่าธรรมเนียมบริการทาง

การศึกษาส าหรับนิสิตปริญญาตรี ภาคปกติ และภาคพิเศษ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
 

 

 
 

 

 

5. การลงทะเบียนเรียนล่าช้า หลังสิ้นสุดสถานภาพนิสิต
เนื่องจากไม่ลงทะเบียนให้เสร็จสิ้นภายใน 2 สัปดาห์ 



 

 

50 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

FLOW  CHART   
 

 

 

 

 

 



 

 

51 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

 

 

 

 
ขั้นตอนการด าเนินงาน 

1.  นิสิตท าค าร้องขอเปลี่ยนแปลงประเภทการลงทะเบียน เสนออาจารย์ผู้รับผิดชอบ
รายวิชา พิจารณาให้ความเห็นชอบ 
2.  เสนออาจารย์ที่ปรึกษา 
3.  เสนอหัวหน้าภาคเจ้าสังกัด 
4.  เสนอคณบดีพิจารณาอนุมัติ 
5.  ยื่นค าร้องที่เคาน์เตอร์บริการ OSS กองบริหารวิชาการและนิสิต 
6.  ช าระค่าธรรมเนียมเปลี่ยนแปลงรายวิชาล่าช้า 50 บาท 

 
แบบฟอร์มที่ใช้/เอกสารที่ใช้ 

1.  แบบฟอร์มค าร้องทั่วไป 
2. แบบฟอร์มเปลี่ยนแปลงประเภทการลงทะเบียน (ใบ KU3)  
 

เอกสาร / หลักฐานอ้างอิง 
1.  ข้อบังคับมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ว่าด้วยการศึกษาขั้นปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ พุทธศักราช 2559 ข้อ 10.3 
2.  ประกาศมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เรื่อง ก าหนดอัตราค่าธรรมเนียมบริการทาง

การศึกษาส าหรับนิสิตปริญญาตรี ภาคปกติ และภาคพิเศษ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
 

 

 

 

 

 

 

6. การเปลี่ยนแปลงประเภทการลงทะเบียนหลังระบบ
สารสนเทศนิสิตปิด 
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53 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

 
 
 

 
ขั้นตอนการด าเนินงาน 

1. นิสิตท าค าร้องขอขยายเวลาแก้ไขระดับคะแนน I เสนออาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา 
2. อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาท าบันทึกข้อความ 
3. เสนอคณะกรรมการประจ าคณะเจ้าสังกัดรายวิชา 
4. เสนอคณบดีเจ้าสังกัดรายวิชาพิจารณาอนุมัติ 

 

แบบฟอร์มที่ใช้/เอกสารที่ใช้ 

1.  แบบฟอร์มค าร้องทั่วไป 
 

เอกสาร / หลักฐานอ้างอิง 
1 . ข้ อบั งคับมหาวิทยาลั ย เกษตรศาสตร์  ว่ าด้ ว ยการศึ กษาขั้ นปริญญาตรี  

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ พุทธศักราช 2559 ข้อ 14.2 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7. การขอขยายเวลาแก้ไขระดับคะแนน I 



 

 

54 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

FLOW  CHART   

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

55 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

 
 
 

 
ขั้นตอนการด าเนินงาน 

1.  อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรท าบันทึกข้อความพร้อมแนบเอกสารประกอบการพิจารณา 
2.  เสนอคณะกรรมการประจ าคณะเจ้าสังกัดรายวิชา  
3.  ส่งกองบริหารวิชาการและนิสิต อาคารศูนย์เรียนรวม 3 
4.  เสนอรองอธิการบดีที่ได้รับมอบหมายให้ดูแลงานวิชาการ พิจารณาอนุมัติ 
5.  ส่งคืนกองบริหารวิชาการและนิสิต อาคารศูนย์เรียนรวม 3 ด าเนินการ 

 
แบบฟอร์มที่ใช้/เอกสารที่ใช้ 

1. แบบฟอร์มแก้ไขคะแนน (KU 7) 
2. เอกสารประกอบ เช่น เอกสารการรวมคะแนน  

 

เอกสาร / หลักฐานอ้างอิง 
1.  ข้ อบั งคับมหาวิทยาลั ย เกษตรศาสตร์  ว่ าด้ ว ยการศึ กษาขั้ นปริญญาตรี  

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ พุทธศักราช 2559 ข้อ 14.3 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8. การแก้ไขระดับคะแนน 
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FLOW  CHART   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

57 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

 
 
 
 

 
9.1 ขอเงินคืนกรณีเรียนดี ประพฤติดี และสร้างชื่อเสียง 
 
ขั้นตอนการด าเนินงาน 

1.  นิสิตพิมพ์เอกสารขอเงินคืนผ่าน http://esd.psd.kps.ku.ac.th/check/index.php 
2.  นิสิตยื่นค าร้องที่เคาน์เตอร์บริการนิสิตแบบเบ็ดเสร็จ (One Stop Services) 
อาคารศูนย์เรียนรวม 3 
3.  เจ้าหน้าที่รับค าร้องผ่านระบบ OSS  
4.  เสนอผู้อ านวยการกองบริหารวิชาการและนิสิตพิจารณา  
5.  เสนอผู้อ านวยการส านักงานวิทยาเขตก าแพงแสนพิจารณา  
6.  เสนอรองอธิการบดีวิทยาเขตก าแพงแสน พิจารณาอนุมัติ 
7.  เจ้าหน้าที่การเงินกองบริหารวิชาการและนิสิต ด าเนินการตั้งหนี้ในระบบ KU-ERP  
8.  งานคลังและพัสดุตรวจสอบและด าเนินการโอนเงินเข้าบัญชี  
9.  งานคลังและพัสดุส่งรายชื่อนิสิตที่ได้รับการโอนเงินมายังกองบริหารวิชาการและนิสิต  
10.  เจ้าหน้าที่กองบริหารวิชาการและนิสิตด าเนินการแจ้งรายชื่อผ่านเว็บไซต์ 

 
แบบฟอร์มที่ใช้/เอกสารที่ใช้ 

 1.  แบบฟอร์มแอกสารคืนเงิน 
 2.  ส าเนาบัตรประชาชน 
 3.  ส าเนาสมุดบัญชีเงินฝากธนาคาร  

 
เอกสาร / หลักฐานอ้างอิง 

1.  ประกาศมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เรื่อง การส่งเสริมนิสิตที่มีผลกรเรียนดีเด่น 
2.  ประกาศมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เรื่อง การส่งเสริมนิสิตที่มีผลงานดีเด่นด้าน

ความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรม 
3.  ประกาศมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เรื่อง การส่งเสริมนิสิตที่มีผลงานดีเด่นด้านกีฬา 
4.  ประกาศมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เรื่อง การส่งเสริมนิสิตที่มีผลงานดีเด่นด้าน

กิจกรรมเสริมหลักสูตร 
5.  ประกาศมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เรื่อง การขอคืนเงินค่าธรรมเนียมการศึกษา 

9. การขอคืนเงิน 



 

 

58 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 
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59 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

1.9.2 ขอเงินคืนกรณีนิสิตกองทุน 
 
ขั้นตอนการด าเนินงาน 

1. นิสิตพิมพ์เอกสารขอเงินคืนผ่าน http://esd.psd.kps.ku.ac.th/check/index.php  
2. นิสิตยื่นค าร้องที่เคาน์เตอร์บริการนิสิตแบบเบ็ดเสร็จ (One Stop Services)  
3. เจ้าหน้าที่รับค าร้อง ( 3-5 นาที) 
4. เจ้าหน้าที่ตรวจสอบและพิมพ์สรุปรายชื่อ ( 1วัน) 
5. เสนอผู้อ านวยการกองบริหารวิชาการและนิสิตพิจารณา (3-5 นาที/เรื่อง)  
6. เสนอผู้อ านวยการส านักงานวิทยาเขตก าแพงแสนพิจารณา (3-5 นาที/เรื่อง) 
7. เสนอรองอธิการบดีวิทยาเขตก าแพงแสน พิจารณาอนุมัติ (3-5 นาที/เรื่อง) 
8. เจ้าหน้าที่การเงินกองบริหารวิชาการและนิสิต ด าเนินการตั้งหนี้ในระบบ KU-ERP 

(3-5 นาที/เรื่อง) 
9. งานคลังและพัสดุตรวจสอบและด าเนินการโอนเงินเข้าบัญชี (3-7 วันต่อรอบ) 
10. งานคลังและพัสดุส่งรายชื่อนิสิตที่ได้รับการโอนเงินมายังกองบริหารวิชาการและนิสิต  
11. เจ้าหน้าที่กองบริหารวิชาการและนิสิตด าเนินการแจ้งรายชื่อผ่านเว็บไซต์ 

 
แบบฟอร์มที่ใช้/เอกสารที่ใช้ 

1.  แบบฟอร์มแอกสารคืนเงิน 
2.  ส าเนาบัตรประชาชน 
3.  ส าเนาสมุดบัญชีเงินฝากธนาคาร  

   
เอกสาร / หลักฐานอ้างอิง 

1. ประกาศมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เรื่อง การขอคืนเงินค่าธรรมเนียมการศึกษา 
 
 
 
 
 



 

 

60 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 
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61 คู่มือการให้บริการนิสติและการใหค้ าแนะน าด้านการศึกษา 

 
 
 

 
ขั้นตอนการด าเนินงาน 

1.  นิสิตท าค าร้องขอลาพักการศึกษา 
2.  เสนออาจารย์ที่ปรึกษา 
3.  เสนอหัวหน้าภาควิชา 
4.  เสนอคณบดีเจ้าสังกัด พิจารณาอนุมัติ 
5.  ยื่นค าร้องที่เคาน์เตอร์บริการ OSS กองบริหารวิชาการและนิสิต 

 

แบบฟอร์มที่ใช้/เอกสารที่ใช้ 
1. แบบฟอร์มค าร้องทั่วไป 
2. แบบฟอร์มค ายินยอมผู้ปกครอง 

 
เอกสาร / หลักฐานอ้างอิง 

1. ข้ อบั ง คั บมหาวิ ทยาลั ย เ กษตรศาสตร์  ว่ า ด้ ว ยการศึ กษาขั้ นปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ พุทธศักราช 2559 ข้อ 24 

 
หมายเหตุ:  1.การลาพักการศึกษาต้องได้รับการอนุมัติก่อนวันสอบไล่ในภาคการศึกษานั้น 
และด าเนินการยื่นค าร้องเคาน์เตอร์บริการ OSS กองบริหารวิชาการและนิสิตก่อนวันสอบไล่
ในภาคการศึกษานั้น  

2. นิสิตที่ ได้รับอนุมัติลาพักการศึกษาต้องช าระค่าธรรมเนียมการรักษา
สถานภาพนิสิต และต้องลงทะเบียนรักษาสถานภาพนิสิต ในระบบสารสนเทศนิสิต ด้วย รหัส 
00000000 
   
 

 
 
 
 
 
 
 

10. การขอลาพักการศึกษา 
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FLOW  CHART   
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ขั้นตอนการด าเนินงาน 

1.  นิสิตท าค าร้องขอลาพักการศึกษา และลงทะเบียนรักษาสถานภาพนิสิตล่าช้า แนบ
แบบฟอร์มลงทะเบียนเรียนล่าช้า (KU1) 
2.  เสนออาจารย์ที่ปรึกษา 
3.  เสนอหัวหน้าภาควิชา 
4.  เสนอคณบดีเจ้าสังกัด พิจารณาอนุมัติ 
5.  ยื่นค าร้องที่เคาน์เตอร์บริการ OSS กองบริหารวิชาการและนิสิต 
6.  ช าระค่าธรรมเนียมลงทะเบียนล่าช้า วันละ 50 บาท นับตั้งแต่วันเปิดภาคการศึกษา 
ปรับสูงสุดไม่เกิน 1,000 บาท 

 
แบบฟอร์มที่ใช้/เอกสารที่ใช้ 

1.  แบบฟอร์มค าร้องทั่วไป 
2.  แบบฟอร์มลงทะเบียนเรียนล่าช้า (KU1) 
3.  แบบฟอร์มค ายินยอมผู้ปกครอง 

 
เอกสาร / หลักฐานอ้างอิง 

1. ข้อบังคับมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ว่าด้วยการศึกษาขั้นปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ พุทธศักราช 2559 ข้อ 24 

2. ประกาศมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เรื่อง ก าหนดอัตราค่าธรรมเนียมบริการทาง
การศึกษา ส าหรับนิสิตปริญญาตรี ภาคปกติ และภาคพิเศษ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

 
หมายเหตุ:  การลาพักการศึกษาต้องได้รับการอนุมัติก่อนวันสอบไล่ในภาคการศึกษานั้น และ
ด าเนินการยื่นค าร้องเคาน์เตอร์บริการ OSS กองบริหารวิชาการและนิสิตก่อนวันสอบไล่ใน
ภาคการศึกษานั้น  
        
 
 

11. การขอลาพักการศึกษา หลังระบบสารสนเทศ
นิสิตปิด 
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FLOW  CHART   
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บทที่ 5 

ปัญหาอุปสรรคและแนวทางในการการจัดการความรู้ 

 
 

คู่มือการให้บริการนิสิตและการให้ค าแนะน าด้านการศึกษา กองบริหารวิชาการและ
นิสิตฉบับนี้ เล่มนี้ เป็นคู่มือที่จะช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ ความเข้าใจ ในกระบวนการ
ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติงานในกระบวนงานต่างๆ การให้บริการนิสิต ซึ่งในแต่ละกระบวนงานนั้น
ยังมีรายละเอียดของ ข้อกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ หลักเกณฑ์ แนวปฏิบัติ ปัญหาและแนว
ทางการแก้ไขปัญหาที่มักเกิดขึ้น ซึ่งรายละเอียดต่างๆ เหล่านั้นไม่อาจบรรจุไว้ในคู่มือเพียงเล่ม
เดียวนี้ได้ และวัตถุประสงค์ของคู่มือการให้บริการนิสิตและการให้ค าแนะน าด้านการศึกษา 
เล่มนี้ จัดทาขึ้นเพ่ือเป็นการรวบรวมขั้นตอนการด าเนินงานในกระบวนงานที่ส าคัญๆและพบ
ปัญหาในการด าเนินงานซ้ าๆ  

 
ในการปฏิบัติงานการให้บริการนิสิตและการให้ค าแนะน าด้านการศึกษา ผู้ปฏิบัติงาน

จ าเป็นต้องศึกษาให้มีความรอบรู้และความเข้าใจอย่างถ่องแท้ เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานของ
ตนได้อย่างถูกต้อง และสามารถให้ค าปรึกษาแนะน าและช่วยเหลือการแก้ไขปัญหาให้แก่
ผู้บริหาร อาจารย์ นิสิต และผู้ที่เกี่ยวข้อง ดังนั้น ผู้ปฏิบัติจึงควรแสวงหาช่องทางที่จะได้รับรู้
ข้อมูลข่าวสารใหม่ๆ รวมทั้งควรมีการแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์กับบุคลากรในกลุ่ม
งานอย่างสม่ าเสมอ   

 
ปัญหาและอุปสรรค 
 

ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
1.เจ้าหน้าที่บางท่านยังไม่เข้าใจ
รายละเอียดระเบียบบางข้อ 

 

1.มีการแลกเปลี่ยนระหว่างเจ้าหน้าที่ที่
ปฏิบัติงานด้านเดียวกัน โดยใช้เคสกรณีศึกษา 
รวมถึงประสานกับส านักทะเบียนและ
ประมวลผล 

2.ระเบียบบางข้อไม่ครอบคลุมและชัดเจน 
 

1.มีการแลกเปลี่ยนระหว่างหน่วยงาน และ
สร้างแนวปฏิบัติร่วมกันทุกวิทยาเขต 

3.การท างานร่วมกันระหว่างคนต่างช่วงวัย 1.เน้นการพูดคุยและให้ความส าคัญกับทุกคน 
ให้คุณค่ากับบุคลากรทุกให้แสดงความ
คิดเห็นและเป็นส่วนหนึ่งในการจัดการความรู้ 
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ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. ควรมีการประชุมเครือข่ายนักวิชาการศึกษา อย่างน้อย 2 เดือน ต่อ 1 ครั้ง 
2. ควรมีการจัดสัมมนาบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านการศึกษา อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
3. ควรจัดคลินิกให้ค าปรึกษาด้านระเบียบ ข้อบังคับ 
4. ควรมีการส่งผู้ปฏิบัติงานบริการเข้าร่วมอบรมเกี่ยวกับการให้บริการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

บรรณานุกรม 

        ข้อบังคับมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร์  ว่าด้ วยการศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  พุทธศักราช 2559 :  ส านักทะเบียนและประมวลผล 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 2559. 

 
ประกาศมหาวิ ทยาลั ย เ กษตรศาสตร์  เ รื่ อ ง  แนวปฏิ บั ติ ต ามข้ อบั ง คั บ

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
พุทธศักราช 2559 ประกาศ ณ วันที่ 5 พฤษภาคม พ.ศ. 2560 

 
ประกาศมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เรื่อง ก าหนดอัตราค่าธรรมเนียมบริการทาง

การศึกษาส าหรับนิสิตปริญญาตรี ภาคปกติ และภาคพิเศษ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  
ประกาศ ณ วันที่ 8 ธันวาคม พ.ศ. 2557 

 
ประกาศมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เรื่อง ก าหนดอัตราค่าธรรมเนียมบริการทาง

การศึกษาส าหรับนิสิตปริญญาตรี ภาคปกติ และภาคพิเศษ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ (ฉบับที่ 
2) ประกาศ ณ วันที่ 24 สิงหาคม พ.ศ. 2559 

 
ประกาศมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เรื่อง การส่งเสริมนิสิตที่มีผลกรเรียนดีเด่น 

ประกาศ ณ วันที่ 30 มิถุนายน พ.ศ. 2557 
 
ประกาศมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เรื่อง การส่งเสริมนิสิตที่มีผลงานดีเด่นด้าน

ความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรม ประกาศ ณ วันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2553 
 
ประกาศมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เรื่อง การส่งเสริมนิสิตที่มีผลงานดีเด่นด้านกีฬา 

ประกาศ ณ วันที่ 10 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2555 
 
ประกาศมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เรื่อง การส่งเสริมนิสิตที่มีผลงานดีเด่นด้าน

กิจกรรมเสริมหลักสูตร ประกาศ ณ วันที่ 10 กันยายน พ.ศ. 2555 
 
ประกาศมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เรื่อง การขอคืนเงินค่าธรรมเนียมการศึกษา 

ประกาศ ณ วันที่ 17 กรกฎาคม พ.ศ. 2557 
 



  

ภาคผนวก 

 



   

ภาคผนวก ก 

รายนามผู้เชี่ยวชาญตรวจคู่มือ 
 

รายนามผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน ดังนี้ 
 
 
1. ผู้เชี่ยวชาญ :  นายสมเกียรติ  ไทยปรีชา 
   ต าแหน่ง ผู้อ านวยการกองบริหารวิชาการและนิสิต 
    
2. ผู้เชี่ยวชาญ :  นางลาวัลย์  เกียรติก าจาย 
   ต าแหน่ง หัวหน้างานบริการการศึกษา 
 
3. ผู้เชี่ยวชาญ :  นางพรรวินท์ จันทร์คลองใหม่ 
   ต าแหน่ง หัวหน้างานทะเบียนและประมวลผล 
 

 



ภาคผนวก ข 

รายช่ือคณะกรรมการด าเนินการจัดการความรู้ 
 
ผู้อ านวยการส านักงานวิทยาเขตก าแพงแสน   ที่ปรึกษา  
ผู้อ านวยการกองบริหารวิชาการและนิสิต   ประธานกรรมการ 
นางลาวัลย์  เกียรติก าจาย   กรรมการ 
นางพรรวินท์  จันทร์คลองใหม่   กรรมการ  
นางวรรณา  ทองยา    กรรมการ 
นางรุ้งนภา  สุนทรศารทูล   กรรมการ 
นายนิรุทธ์  รวยรื่น    กรรมการ 
นายพัลลภ  สุวรรณฤกษ์   กรรมการ 
นางสาวอโรชา  ทองลาว    กรรมการและเลขานุการ 
นางสาวเพ็ญนภา  ท้าวสิมมา   กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
 
 

 

รายช่ือคณะกรรมการด าเนินการจัดการความรู้ 
 
ผู้อ านวยการส านักงานวิทยาเขตก าแพงแสน   ที่ปรึกษา  
ผู้อ านวยการกองบริหารวิชาการและนิสิต   ประธานกรรมการ 
นางลาวัลย์  เกียรติก าจาย   กรรมการ 
นางพรรวินท์  จันทร์คลองใหม่   กรรมการ  
นางวรรณา  ทองยา    กรรมการ 
นางรุ้งนภา  สุนทรศารทูล   กรรมการ 
นายนิรุทธ์  รวยรื่น    กรรมการ 
นายพัลลภ  สุวรรณฤกษ์   กรรมการ 
นางสาวอโรชา  ทองลาว    กรรมการและเลขานุการ 
นางสาวเพ็ญนภา  ท้าวสิมมา   กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
 
 

 



ประวัติผู้จัดท า 

ชื่อ-นามสกุล :  นางสาวพรรณพนัช จันหา 
ที่อยู่ปัจจุบัน :  83 หมู่ 15 ต าบลหนองกบ อ าเภอบ้านโป่ง จังหวัดราชบุรี 70110 
สถานที่ท างาน :  กองบริหารวิชาการและนิสิต ส านักงานวิทยาเขตก าแพงแสน 
   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน 
 
ประวัติการศึกษา : 
พ.ศ. 2552   ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

โรงเรียนบอสโกพิทักษ์ จังหวัดนครปฐม 
พ.ศ. 2556 ส าเร็จการศึกษาปริญญาเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาธุรกิจวิศวกรรม 

เกียรตินิยมอันดับสอง มหาวิทยาลัยศิลปากร 
พ.ศ. 2558 ส าเร็จการศึกษาปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชารัฐศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
 
ประวัติการท างาน : 
 
พ.ศ. 2556  นักวิชาการศึกษา กองกิจการนิสิต (ก าแพงแสน) 
   ส านักงานวิทยาเขตก าแพงแสน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  

วิทยาเขตก าแพงแสน จังหวัดนครปฐม 
 
พ.ศ. 2557-ปัจจุบัน นักวิชาการศึกษาช านาญการ กองบริหารวิชาการและนิสิต 
   ส านักงานวิทยาเขตก าแพงแสน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  

วิทยาเขตก าแพงแสน จังหวัดนครปฐม 



 


